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Lịch sử 

1988:  Thành lập với tên gọi Ngân hàng Phát triển 
Nông nghiệp Việt Nam 

1996: Đổi tên thành Ngân hàng Nông nghiệp và Phát 
triển Nông thôn Việt Nam 

2003:   Được phong tặng danh hiệu Anh hùng Lao động 
thời kỳ đổi mới 

2011:  Chuyển đổi hoạt động theo mô hình Công ty 
Trách nhiệm hữu hạn một thành viên do Nhà 
nước làm chủ sở hữu 

2013: Kỷ niệm 25 năm thành lập, được Nhà nước tặng 
Huân chương Lao động hạng Ba về thành tích 
xuất sắc phục vụ phát triển kinh tế nông nghiệp, 
nông thôn và nông dân thời kỳ Đổi mới 

2015:   Hoàn thành Đề án Tái cơ cấu Agribank. 
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Sứ mệnh, Tầm nhìn, Triết lý kinh doanh 

• Sứ mệnh: Ngân hàng thương mại Nhà nước hàng đầu 
Việt Nam; giữ vai trò chủ lực trong đầu tư phát triển 
nông nghiệp, nông thôn và nông dân; góp phần phát 
triển kinh tế - xã hội Việt Nam. 
 

• Tầm nhìn: phát triển theo hướng ngân hàng hiện đại, 
“tăng trưởng - an toàn - hiệu quả - bền vững”, đủ khả 
năng cạnh tranh và hội nhập kinh tế quốc tế. 

 
• Triết lý kinh doanh: 
     “Mang phồn thịnh đến khách hàng”. 
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Mạng lưới hoạt động 

 

 

 

 Ngân hàng thương mại có mạng lưới rộng 
lớn nhất: 2.243 chi nhánh và phòng giao dịch  

 Đội ngũ cán bộ, viên chức, người lao động: 
gần 37.000 người, có trình độ chuyên môn 
nghiệp vụ, gắn bó và am hiểu thị trường 

 Quan hệ đại lý với 876 ngân hàng tại 88 quốc 
gia và vùng lãnh thổ 

 Đối tác tin cậy của trên 60.000 doanh nghiệp, 
4 triệu hộ sản xuất và 10 triệu khách hàng cá 
nhân. 
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Cơ cấu tổ chức: Mô hình Quản lý 
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Kết quả hoạt động chính (đến 30/9/2016) 

 Tổng Tài sản: 978.126 tỷ đồng (tăng 11,65 % so với đầu năm) 

 Vốn chủ sở hữu: 50.803 tỷ đồng (tăng 11,1% so với đầu năm) 

 Vốn tự có: 56.354 tỷ đồng (tăng 4,42% so với đầu năm) 

 Vốn cấp 1: 40.252 tỷ đồng (tăng 4,17% so với đầu năm) 

 Vốn huy động thị trường 1: 897.754 tỷ đồng (tăng 11,6%  so với 

đầu năm) 

 Tổng dư nợ: 743.580 tỷ đồng (tăng 8,6% so với đầu năm) 

 Tỷ lệ nợ xấu: 2,34% 
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Tài chính và các tỷ lệ an toàn hoạt động (30/9/2016) 

 Lợi nhuận trước thuế: 3.100 tỷ đồng 

 Doanh thu dịch vụ: 2.578,8 tỷ đồng 

 Tỷ lệ an toàn vốn tối thiểu (CAR riêng lẻ): 9,9%  

 Tỷ lệ dự trữ thanh khoản: 17,64% 

 Tỷ lệ sử dụng vốn ngắn hạn cho vay trung dài hạn: 34,8% 

 Tỷ lệ khả năng chi trả 30 ngày: VNĐ: 124,32%; ngoại tệ: 84,28% 

 Các tỷ lệ an toàn hoạt động khác: đáp ứng quy định của NHNN 
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Vai trò trong phát triển nông nghiệp, nông thôn 

• Giữ vai trò chủ đạo trong thị trường tài chính nông thôn. 

• Là công cụ chủ chốt thực hiện các chính sách tiền tệ của NHNN đối với thị 

trường nông nghiệp nông thôn. 

• Tỷ trọng cho vay nông nghiệp, nông thôn: gần 70% 

• Số lượng khách hàng tín dụng hộ sản xuất và cá nhân: Trên 10 triệu 

• Dư nợ cho vay nông nghiệp: 473.004 tỷ đồng 

• Dư nợ hộ sản xuất và cá nhân: 459.653  tỷ đồng 

• Tỷ lệ nợ xấu nông nghiệp nông thôn : dưới 2% 

• Tiếp nhận nhiều Dự án WB, ADB và nhiều nhà tài trợ khác để cho vay phát 

triển khu vực nông nghiệp, nông thôn. 

• . 
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Các hoạt động nổi bật 9 tháng đầu năm 2016 

• Đón tiếp Phó Chủ tịch Hội đồng Nhà nước Cuba và Phái đoàn đến thăm và làm việc tại 
Agribank. 

• Ký kết Biên bản ghi nhớ về hợp tác với Ngân hàng Công thương Trung Quốc (ICBC) với 
sự chứng kiến của Thủ tướng Chính phủ Việt Nam tại Diễn đàn Đầu tư Kinh doanh Việt 
Nam – Hồng Kông. 

• Ký kết thỏa thuận liên ngành với Trung ương Hội Nông dân, Trung ương Hội Liên hiệp 
Phụ nữ Việt Nam, Văn phòng điều phối xây dựng Nông thôn mới …nhằm thúc đẩy đầu 
tư phát triển Tam nông, Nông nghiệp sạch, xây dựng Nông thôn mới bền vững gắn với 
tái cơ cấu nông nghiệp. 

• Đón nhận giải thưởng "Dịch vụ tài chính vi mô tốt nhất" do tạp chí The Asian Banker 
trao tặng. 

• Đón nhận biểu trưng cho những đóng góp đối với công tác an sinh xã hội vùng Đồng 
bằng sông Cửu Long. 

• Tổ chức thành công Hội nghị tổng kết Công tác thi đua khen thưởng năm 2015. Đón 
nhận các danh hiệu thi đua. 

• Tổ chức thành công Hội nghị Người lao động Agribank. 
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Sản phẩm, dịch vụ 

 Trên 200 sản phẩm dịch vụ hiện đại thuộc 10 nhóm: 

Huy động vốn, Tín dụng, Thanh toán trong nước, 

Thanh toán quốc tế, Kinh doanh vốn, Đầu tư, Thẻ, E- 

Banking, dịch vụ ngân quỹ và quản lý tiền tệ, sản phẩm 

dịch vụ liên kết, đáp ứng tối đa nhu cầu khách hàng cá 

nhân và doanh nghiệp. 

 Hệ thống kênh phân phối đa dạng, hiện đại: hệ thống 

mạng lưới Chi nhánh và Phòng giao dịch trên toàn 

quốc, mạng lưới ngân hàng đại lý đến phần lớn quốc 

gia trên thế giới, hệ thống ATM, EDC/POS, kênh 

Mobile, Internet và các kênh kết nối với khách hàng. 
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Sản phẩm, dịch vụ 

Năm 2015 
 Giữ vững vị trí là một trong ba ngân 

hàng dẫn đầu thị trường thẻ, với số 
lượng thẻ phát hành đạt trên 18 
triệu, chiếm 19% thị phần;  

 Năm 2015, Tổ chức Thẻ quốc tế 
Visa trao tặng cùng lúc 2 giải 
thưởng: “Top 3 Ngân hàng thanh 
toán có doanh số giao dịch tại Đơn 
vị chấp nhận thẻ lớn nhất” và 
“Ngân hàng thanh toán có tốc độ 
tăng trưởng doanh số giao dịch tại 
Đơn vị chấp nhận thẻ nhanh nhất”; 

 Công ty CP Thanh toán Quốc gia 
trao tặng danh hiệu “Ngân hàng 
Thành viên tiêu biểu 2015”. 

13 

Năm 2016 
 Vinh dự được Tổ chức thẻ 
Quốc tế JCB trao tặng 2 giải 
thưởng “Ngân hàng dẫn đầu trong 
phát triển sản phẩm mới” và “Ngân 
hàng thanh toán dẫn đầu về tốc độ 
tăng trưởng doanh số giao dịch tại 
đơn vị chấp nhận thẻ”. 
 Vinh dự đón nhận 2 giải thưởng: 
Sao Khuê cho Dịch vụ Agribank E-
MobileBanking và Hệ thống phát 
hành và thanh toán thẻ chip theo 
chuẩn EMV; 
Vinh dự đón nhận Bằng khen và 
Kỷ niệm chương của Hội Thẻ 
Ngân hàng dành cho Ngân hàng 
có nhiều đóng góp cho hoạt động 
của Hội thẻ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Sản phẩm, dịch vụ 
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Doanh nghiệp 
 

Định chế  
tài chính 
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Sản phẩm dịch vụ cho cá nhân 

 Tiết kiệm 

 Tài khoản và tiền gửi 

 Cho vay cá nhân, hộ gia đình 

 Dịch vụ kiều hối 

 Dịch vụ chuyển tiền 

 Thanh toán trong nước 

 Dịch vụ thẻ 

 Dịch vụ séc 
 

 Mua bán ngoại tệ 

 Giấy tờ có giá 

 SMS Banking, A-Transfer, VnTopup, ApayBill 

 Bảo lãnh 

 Chiết khấu, tái chiết khấu 

 Thanh toán biên mậu 

 Nộp thuế điện tử 

 Dịch vụ khác 
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Sản phẩm dịch vụ cho doanh nghiệp 

 Tín dụng doanh nghiệp 

 Bảo lãnh 

 Tài khoản và tiền gửi 

 Bao thanh toán 

 Thanh toán trong nước 

 Thanh toán quốc tế 

 Thanh toán biên mậu 

 
 
 
 

 Chiết khấu, tái chiết khấu 

 Dịch vụ séc 

 Kinh doanh ngoại tệ 

 Dịch vụ thẻ 

 SMS Banking, VnTopup, ApayBill 

 Nộp thuế điện tử 

 Giấy tờ có giá 
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Sản phẩm dịch vụ cho Định chế tài chính 

 Ngân hàng đại lý 

 Thanh toán quốc tế 

 Tài trợ thương mại 

 Kinh doanh vốn nội tệ 

 Kinh doanh ngoại tệ 
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Hợp tác quốc tế 

  Là thành viên tích cực của: 

• Hiệp hội Tín dụng Nông nghiệp Nông thôn châu Á – Thái Bình Dương 

(APRACA); 

• Hiệp hội Tín dụng Nông nghiệp quốc tế (CICA); 

• Hiệp hội Ngân hàng tiết kiệm và bán lẻ thế giới (WSBI); 

• Hiệp hội Ngân hàng châu Á (ABA). 

 Là đối tác của Ngân hàng Thế giới, Ngân hàng Phát triển Châu Á, Ngân 
hàng Đầu tư châu Âu, Ngân hàng Hợp tác Quốc tế Nhật Bản, Cơ quan 
Phát triển Pháp và nhiều tổ chức quốc tế trong thực hiện các Dự án phát 
triển kinh tế xã hội tại Việt Nam. Nửa đầu năm 2016, Agribank tiếp nhận 
thêm 05 dự án với tổng giá trị 170,5 triệu USD, nâng tổng số Dự án 
Agribank đang thực hiện  lên 183 Dự án với tổng số tiền là 7,9  tỷ USD. 
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Trách nhiệm an sinh xã hội 

 
• Agribank liên tục triển khai các hoạt động từ thiện và an sinh xã hội, 

thực hiện trách nhiệm của doanh nghiệp đối với cộng đồng như 
phụng dưỡng Bà mẹ Việt Nam anh hùng, trao quà cho trẻ em nhân 
dịp Trung thu và Tết Thiếu nhi 1/6, hỗ trợ người nghèo, người già có 
hoàn cảnh đặc biệt, đồng bào vùng sâu, vùng xa, vùng dân tộc thiểu 
số… 
 

• Năm 2015, Agribank đã đóng góp 500 tỷ Đồng cho hoạt động xóa 
đói giảm nghèo và an sinh xã hội. 

• 9 tháng đầu năm 2016, Agribank đã đóng góp 260 tỷ đồng cho hoạt 
động xóa đói giảm nghèo và an sinh xã hội. 
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Mục tiêu năm 2016 - Mục tiêu tổng quát 
  

• Hoàn thành các chương trình, chỉ tiêu kế hoạch đề ra trong 
giai đoạn tái cơ cấu; chuẩn bị tiền đề triển khai cổ phần hóa 
Agribank; 

• Duy trì tăng trưởng hợp lý, chất lượng; đa dạng hóa sản phẩm 
dịch vụ đáp ứng nhu cầu của khách hàng; nâng cao năng lực 
tài chính đáp ứng chuẩn Basel II; đảm bảo tiền lương cho 
người lao động; 

• Hoàn thiện hệ thống cơ chế nghiệp vụ, mô hình tổ chức, hệ 
thống quản trị điều hành tạo hành lang thuận lợi cho hoạt 
động kinh doanh. 
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Mục tiêu năm 2016 - Chỉ tiêu kế hoạch 

• Lợi nhuận trước thuế tăng tối thiểu 8%; 
• Thu dịch vụ tăng trưởng tối thiểu 17%; 
• Vốn huy động trên thị trường 1 tăng trưởng 13 – 15% có 

điều chỉnh phù hợp với tốc độ tăng trưởng dư nợ; 
• Cho vay nền kinh tế tăng trưởng 14 – 18%; 
• Tỷ trọng cho vay nông nghiệp, nông thôn và nông dân 

chiếm tối thiểu 70% tổng dư nợ; 
• Đảm bảo các tỷ lệ an toàn hoạt động theo quy định của 

NHNN. 
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Liên hệ 

 
NGÂN HÀNG NÔNG NGHIỆP VÀ PHÁT TRIỂN NÔNG THÔN VIỆT NAM 
 
Số 2 Láng Hạ, Ba Đình, Hà Nội 
Điện thoại: 84 4 3 8379014/8313733 
Fax: 84 4 3 8313709/3 8313690 
Email: FI@agribank.com.vn 
Website: www.agribank.com.vn 
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